
 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Parte 1 – Configurar a Sala      Parte 2 – Usar a Sala 

 

Passo 1: Acesse www.2n5.com.br.com e vá para acessos-Salas Conferência 

 

Passo 2: Insira seus dados de conta (enviados pela 2N5 por email na ativação) 

Dica- Se perder sua senha, pode recuperar no canto superior esquerdo desta tela. Se perder usuário, aciona support@nesttel.com 

 

Passo 3: a)Escolhe o idioma do seu usuário, b)Click no Pabx IP, c)Click Conferências, d)Adicionar 

 

http://www.2n5.com.br.com/


 

Passo 4: a)Escolhe o nome da sua sala, b)PIN (senha) dos visitantes, c)PIN (senha) do moderador, 

d)Geraração automática de senhas (caso deseje), e)início da conferência, f)hora de início da conferência 

Dicas: 1)Edite duas senhas que você lembre, uma sua (moderador) e outra aos convidados. 2)Cloque o 

início da conferência Now, assim você não precisa se preocupar em editar esse campo no futuro 

 

 

Passo 5: a)Parametriza sua sala, b)Salva

 

 

Passo 6: Ficou assim? Ótimo, clicka na sala e vamos finalizar a parametrização 

 



 

Passo 7: Observou que apareceu uma nova aba (a)? Click nela e vamos configurar o que os visitantes 

ouvem na espera enquanto o moderador não chega na sala (b) e por último salvar (c). 

Sua Sala está pronta para ser usada 

 

 

Passo 8: Se você habilitou as gravações, elas ficam disponíveis (após o término da conferência) aquí  

 

 

Fim da Parte 1 – Configurar a Sala 

 

 

 

 



 

Parte 1 – Configurar a Sala      Parte 2 – Usar a Sala 

 

Todos os participantes acessam discando um número de acesso. Moderadores que possuem Nest Fone 

podem acessar via ramal interno – contate suporte@2n5.com.br para auxilio. 

Todos podem acessar a sala via chamada de número telefônico, o número é configurado conforme a 

necessidade de cada CLIENTE podendo ser Ramal, DDR, Número Local, Número Nacional (400x), Número 

Internacional ou 0800. Escolha a melhor forma para sua empresa e comunique o suporte da 2N5 para 

parametrizar. 

 

 

 

mailto:suporte@2n5.com.br

